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Estimados Accionistas

Durante 2023 la gestion de Atlantida Vida S.A. Seguros de Personas tuvo como objetivo principal
el crecimiento de primas y cartera, generando valor para los asegurados, la organizacion y sus
accionistas. Reto que se dio en un marco de endurecimiento del mercado reasegurador, Ia
imposicion de nuevos impuestos v la eliminacion del Seguro de Invalidez y Sobrevivencia de las AFP
en la cual participabamos.

La meta de ese afio presentada v aprobada en Junta Directiva era acrecentar la cartera de Saldo de
Deuda en un 15%, crecer en pdlizas colectivas en un 20%, y aumentar la cartera de polizas
individuales en un 30%, ademas de mantener una persistencia arriba del 90% de la cartera. En el
area comercial, atraer a corredores v clientes en general a que adquirieran los seguros de vida, salud
y accidentes personales. E iniciar con la rama de Danos.

Atlantida Vida S.A. Seguros de Personas, logré las metas trazadas, cerrando con utilidades que
sobrepasaron la meta de presupuesto 202 3. Esto gracias a la buena gestion en la seleccion del
riesgo de las pdlizas colectivas e individuales, los incentivos a los corredores v la buena relacion con
las empresas del conglomerado financiero.

En su cuarto afo de labores, Atlantida Vida obtuvo los siguientes resultados: Primas Netas por 6.3
millones de US ddlares, Activos Netos por 27.0 millones de US ddlares, Inversiones por 23.28
millones de US ddlares y su Capital Social fue de 11.0 millones de US ddlares (Mismo capital que
2021). Aunado a ello, se ubicé en el quinto puesto de las Aseguradoras de personas en el rubro de
utilidades antes de impuestos con un monto de 1.16 millones de US ddlares.

Estas acciones se reflejaron en las utilidades del afio que ascienden a ochocientos cincuenta y dos
mil dolares después de impuestos.

Ademads, se ratifico las calificaciones de Riesgo “A estable” por parte de Zumma Ratings y SC
Riesgos. Las cuales son necesarias para continuar participando en los procesos de licitacién y libre
gestidncongobiernoslocalesygobiernocentral. Estas calificacioneshansidoratificadas para2024.

Los resultados fueron posibles gracias al apoyo de nuestros colaboradores, quienes han trabajado

arduamente para alcanzar estos destacados resultados en forma efectiva. Y gracias a la direccién y
liderazgo de Junta Directiva y equipo Gerencial.
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2024 es un afio de muchos desafios, en el que esperamos potenciar la rama de Vida con nuevos
productos y Gastos Médicos con atencion médica primaria virtual. Reto que tomamos con
responsabilidad, energia vy actitud para salir adelante, cumpliendo con los compromisos asumidos
con nuestros asegurados, quienes son nuestra razon de ser.

Atentamente.

ARTURO H. MEDRANO C.
PRESIDENTE JUNTA DIRECTIVA
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Mision

Proteger a las personas y su patrimonio,
ofreciendo productos de seguros
innovadores, servicio eficiente y de
calidad para brindar bienestar vy
tranquilidad a nuestros clientes y su
familia, cumpliendo nuestras promesas en
forma oportunay solvente.
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Vision

Consolidar la posicion de compaiiia lider
en el sector asegurador a nivel local vy
regional que responda a la confianza de
nuestros clientes para proteger su
estabilidad econdmica, ofreciéndoles
soluciones de seguros que protejan
aquello que valoran vy asegure el
cumplimiento de sus objetivos.

Valores Corporativos

Como parte del Grupo Financiero
Atlantida, nos esforzamos para que
todos los colaboradores sean
embajadores de nuestramarcay
apliquen los principios y valores en
todas las labores que desempefan en
representacion de la compaiiia.
Regirse por estos valores y principios
nos permite exteriorizar la solidez y
confiabilidad que tanto Atlantida Vida
S.A. Seguros de Personas, como el
Grupo Financiero Atlantida, han
mantenido durante afos.

8|Pagina



o

Seqguros de Personas

Consejo de Administracion

Director Presidente
Arturo Herman Medrano Castaneda

Directo Vicepresidente
Guillermo Bueso Anduray

Director Secretario
Franco Edmundo Jovel Carrillo

Primer Director
llduara Augusta Guerra Levi

Director Suplente
Gabriel Eduardo Delgado Suazo

Director Suplente
Manuel Santos Alvarado Flores

Director Suplente
Enrique Antonio Garcia Dubén

Director Suplente
Francisco Rodolfo Bertrand Galindo
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Colaboradores Atlantida Vida S.A.

Gerente General
Carlos Marcelo Olano Romero

Gerente Comercial
Luis José Noyola Palucha

Gerente Finanzas
Carlos Torres Rivera

Gerentede Tl
Omar Contreras Recinos

Gerente de Riesgos
Luis Rodriguez

Jefe de Suscripcion
Dickinson Zelaya

Jefe Reclamos Personas
Bessy Portillo

Jefe SAC
Lorena Herndndez

Jefe Masivos y Colectivo de Vida
Kevin Hernandez

Coordinador de Infraestructura
Jonatan Rubén Mena Vides

Analista Senior de Contabilidad
Jorge Fernando Pérez
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Gobierno Corporativo

Atlantida Vida S.A. Seguro de Persona se rige en torno a una politica de Gobierno Corporativo, cuyo fin
es promover un uso eficiente de recursos. Apoyados de los Comités Especiales que coordinan y regulan
las practicas administrativas que desempeiia la Alta Gerencia y los principales ejecutivos de la

aseguradora.

Comité de
Gobierno
Corporativo

Comitéde
Inversion

Comitéde
Riesgo

Consejo de

Administracio

Comitéde
Reasegur

Comitéde
Auditoria

Comité de
Cumplimiento
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Integrantes de los Comites

Comité de Riesgos

Comité de Auditoria

Comité de Cumplimiento

Comité de Reaseguro

Comité de Inversion

Comité de Gobierno

Corporativo

Presidente: Arturo Medrano
Integrantes: liduara Guerra,
Marcelo Olano, Luis Rodriguez,
Carlos Rosales.

Presidente: Enrique Garcia
Integrantes: Gabriel Delgado,
MarceloOlano, Miguel Molina.

Presidente: Enrique Garcia
Integrantes: Gabriel Delgado,
MarceloOlano, Lourdes Garay, Marco
Platero.

Presidente: Arturo Medrano
Integrantes: liduara Guerra,
MarceloOlano, Jeaneth Posada, Iris
Medina.

Presidente: Arturo Medrano
Integrantes: llduara Guerra, Marcelo
Olano, Carlos Coto, Carlos Torres y

LuisRodriguez.

Presidente: Enrique Garcia
Integrantes: Gabriel Delgado,
MarceloOlano, Franco jovel.
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2023 en cifras

rPrimas Netas: tl-\ctivos Netos:
$6.22 millones | S 26.87 millones
e’ Capital Social: ! ' Inversiones:
| $ 13.69 millones $ 22.48 millones
ﬁilidades:
; $ 0.85 millones |
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Inversiones

Atlantida Vida ha mantenido una adecuada politica de inversiones, considerando altos estandares en
términos de calidad crediticia, diversificacion y liquidez. Todo ello, cumpliendo con las normas legalesy
regulatorias que rigen la actividad aseguradora. Durante el afio 2023 se buscé maximizar la eficiencia
en términos de rentabilidad de las inversiones minimizando el riesgo de estas, considerando la
disminucion a las reservas de siniestros por el ramo de Invalidez y Sobrevivencia que respaldaba el
seguro alas AFP’s.

El decremento interanual de las inversiones fue de -27.5% pasando de $29.69 Millones en 2022, a
$23.28 Millones de ddlares invertidos en 2023 v el rendimiento promedio de la inversion pasando de
un 5.54%en 2022 aun5.40%en 2023.

Cuentas Inversion 2022 Inversion 2023 Variacion Tasa

Gobierno $4,324,582 $1,475,164 -193.2% 6.87%
$1,300,000 $200,748 -547.6% 0.17%

Fondos de Inversion El Salvador $5,671,501 $5,855,108 3.1% 5.60%
Otras Entidades Financieras $5,157,000 $5,007,000 -3.0% 5.64%
$11,018,350 $9,163,440 -20.2% 5.44%
Bancos CC/C Ahorros $2,220,399 $1,578,553 -40.7% 2.95%
TOTAL $29,691,832 $23,280,014 -27.5% 5.40%

INVERSIONES AL 31 DICIEMBRE 2023

W BANCOS
W REPORTOS, CC/CAHORROS; ®m  GOBIERNO,
$200,748 , 1% SL578,553 ;7% $1,475,164 , 6%

M FONDOSDE
INVERSION ES,
$5,855,108 , 25%

™ BANCOS ES CD/Cl;
$9,163,440 ; 39%

W OTRAS ENTIDADES
FINANC; $5,007,000
1 22%
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Activos

Durante el afio 2023, los activos de Atlantida Vida cerraron en US$26.87 millones de ddlares,
presentando un decremento de US$13.88 millones de ddlares. Esto debido al pago de siniestros por el
ramo de Invalidez y Sobrevivencia que respaldaba el seguro a las AFP’s.

Grafico 1: Activos Atlantida Vida S.A. Seguros de
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Utilidad

La utilidad neta del afio 2023 fue de US$0.85 millones de ddlares con la cual se registré un decremento
del 69% con las utilidades del afio anterior. Con la utilidad acumulada logramos posicionar a Atlantida
Vida S.A. Seguros de Personas en el sexto lugar de las empresas aseguradoras en la rama de Personas
de El Salvador.

Grafico 2: Utilidad, Atlantida Vida S.A. Seguros de Personas
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Primas por Negocio

Para el 2023 la compafiia tuvo tres importantes ramos en seguros directos y tomados, en el ramo de
invalidez y sobrevivencia se registré una prima neta de USD$1.96 millones de ddlares, en el ramo de
saldo de deuda USD$1.93 millones de ddlares y medico hospitalario USD$1.92 millones de ddlares.

SEGUROS DE PERSONAS PRIMAS 2023

Seguros de Vida y Deuda $2,322,110.12
Seguros Previsionales Rentas y Pensiones $1,964,287.95
Seguros de Accidentes v enfermedad $1,930,696.56

PRIMAS NETAS DE SEGUROS $6,217,094.63

Siniestros

En 2023, Atlantida Vida S.A. Seguros de Personas pag6 un total de 14,908 el cual asciende a un
montode $13,503,363.90. Remarcar que la aseguradora entre los beneficios a sus asegurados
brindd cobertura a todos los casos de COVID-19 y complicaciones que derivaran de esta condicion.

El seguro de Invalidez y Sobrevivencia fue el mas siniestroso con un total de $11 millones de
délares pagados en 2023 distribuido en 183 siniestros.
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Reclamos pagados en 2023

Tipo de Seguro
Gastos Médicos Colectivo
Gastos Médicos Individual
Vida Colectivo

Colectivo de Accidentes Personales

Colectivo Deuda

Colectivo Deuda Reaseguro Tomado

Invalidez y Sobrevivencia Reaseguro
Tomado

Numero de Reclamos Monto (en USS)

$1,017,249.15
2657 $213,024.79
23 $45,960.00
20 $3,227.35
74 $536,520.24
14 $276,907.99
183 $11,410,474.38
Reclamos pagados 2023

B Gastos Médicos Colectivo
B Gastos Médicos Individual
Vida Colectivo
B Colectivo de Accidentes Personales
M Colectivo Deuda
B Colectivo Deuda Reaseguro Tomado

M Invalidez y Sobrevivencia Reaseguro
Tomado
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Reaseguro

Los reaseguradores con los que Atlantida Vida, S.A. se respalda conservan calificaciones de riesgo
destacadas que demuestran su solvencia financiera. Ademas, cuentan con amplia experiencia y
reconocimiento a nivel internacional como nacional. Nuestra politica de reaseguramiento esta regida
por un manual de reaseguro que nos indica los requerimientos minimos para elegir a un reasegurador
en el mercado nacional e internacional.

Por lo anterior recibimos apoyo técnico para la implementacion de nuevos productos, en las técnicas
para una mejor seleccion de riesgos, vy el ofrecimiento de capacitacion para mantenernos a la
vanguardia en la constante evolucion del mercado asegurador.

La principal politica de Atlantida Vida, S.A. para la dispersion del riesgo es la contratacion de reaseguro,
durante el ejercicio 2023 la aseguradora cedio el 13% de las primas netasemitidas ysuscribié contratos
proporcionales y excesos de pérdida con los siguientes reaseguradores:;

- Hannover Ruck SE

- Reaseguradora Patria, S.A.

- Seguros Fedecredito, S.A.

- Seguros Azul, SA.

Atlantida Vida, S.A. cede las primas a reaseguradores internacionales debidamente inscritos en el
registro de la Superintendencia del Sistema Financiero. Asimismo, la aseguradora cuenta con relaciones
con distintos reaseguradores, con los que contrata reaseguro facultativo en caso de que el riesgo
exceda los limites de suscripcion de los contratos proporcionales y de exceso de pérdida.

hannover re’ Seguros Azul 2

Alemania El Salvador
Calificacion A+ EA.sv

¢

SEGUROS

México El Salvador
Calificacion A EA.sv
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Capacitaciones externas

En 2023, el equipo Comercial brindd capacitaciones de manera presencial a parte de nuestro equipo de
asesores de seguros organizando desayunos en donde se dio a conocer la marca, los productos quese
comercializan, sus coberturas y se presento el plan de incentivos 2023.

Se coordinaron Ferias de Salud, con nuestros proveedores de Red, se brindaron capacitaciones sobre el
manejo de la APPmédica entre otras. Ademas de gestionar capacitaciones y Webinars con especialistas

médicos para apoyar la prevencion de enfermedades vy cuido de la salud en general de nuestros
asegurados.

Entre los temas capacitados destacan:

e Seguro de Gastos Médicos

e Red de Proveedores de Gastos Médicos

e Appde Atlantida Vida

e Seguro de Vida

e Webinar sobre el cancer de mama y prostata

e Webinar sobre Nutricion, Ansiedad y emergencias medicas

FARMACIAS
+ECONOﬁ'Ié§S

iGratis! '

22|Pagina



Informe de Auditoria
Externa

T

Sequros de Personas




o

Seguros de Personas

Atlantida Vida, S. A,

Seguros de Personas

(Compania Salvadorena Subsidiaria de Inversiones
Financieras Atlantida, S. A., domiciliada en la Reptiblica de
El Salvador) (San Salvador, Reptiblica de El Salvador)
Informe y estados financieros

al 31 de diciembre de 2023 y 2022
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Atlantida Vida, S. A., Seguros de Personas

(Compairiia Salvadorefia Subsidiaria de Inversiones Financieras Atlantida, S. A., domiciliada en la
Republica de E! Salvador) (San Salvador, Republica de El Salvador)

Contenido
31 de diciembre de 2023 y 2022
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Informe de los Auditores Independientes

A la Junta Directiva y
a los Accionistas de
Atlantida Vida, S. A.,
Seguros de Personas

Opinion

Hemos auditado los estados financieros de Atlantida Vida, S. A., Seguros de Personas, que
comprenden el balance general al 31 de diciembre de 2023, el estado de resultados, de cambios
en el patrimonio y de flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, y las notas a los
estados financieros que incluyen un resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra opinién, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos sus
aspectos importantes, la situacion financiera de Atlantida Vida, S. A., Seguros de Personas, al
31 de diciembre de 2023, asi como sus resultados y flujos de efectivo por el aflo que terminé en
esa fecha, de conformidad con las Normas Contables para Sociedades de Seguros vigentes en El
Salvador.

Bases de la Opinion

Efectuamos nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria.
Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas Normas se describen més adelante en la
seccién Responsabilidades del Auditor en Relacion con la Auditoria de los Estados Financieros
de nuestro informe. Somos independientes de la Aseguradora de conformidad con el Cédigo de
Etica para Profesionales de la Contabilidad emitido por el Consejo de Normas Internacionales
de Btica para Contadores (Codigo de Etica del IESBA) junto con requerimientos de ética que
son aplicables a nuestra auditoria de los estados financieros en El Salvador, y hemos cumplido
con nuestras responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos y con el Codigo
de FEtica del IESBA. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido
proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinion.

Enfasis de Asunto - Base contable

Hacemos referencia a la Nota 2 respecto a que los estados financieros adjuntos han sido
preparados de conformidad con las Normas Contables para Sociedades de Seguros vigentes en
El Salvador; las cuales constituyen una base aceptada de contabilidad distinta a las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF). En consecuencia, estos estados financieros
deben ser leidos e interpretados en base a politicas contables detalladas en la Nota 2. Las
principales diferencias entre las normas utilizadas y las NIIF se presentan en la Nota 33. Los
estados financieros y sus notas se preparan de conformidad con la NCS-015 Norma para la
Elaboraciéon de Estados Financieros de Sociedades de Seguros. Los estados financieros
publicados tienen su origen en la NCS-015 y su contenido lo establece la NCS-016 Norma para
Publicacién de Estados Financieros de Sociedades de Seguros. Nuestra opinién no se modifica
en relacion a este asunto.

M,MAW S.A.deC. V.

Es miembro de la red global de Baker Tilly International Ltd. cuyos miembros son entidades legales separadas e independientes
Calle 1, No.113, entre Calle La Mascota y Calle Loma Linda, Colonia San Benito, San Salvador, El Salvador.
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Otra informacion

La Aseguradora es responsable de la otra informacion. La otra informacion comprende la
memoria de labores la Aseguradora, e incluye los estados financieros y nuestro informe de
auditoria correspondiente. Se espera que la memoria de labores de la Aseguradora esté
disponible para nosotros después de la fecha de este informe de auditoria.

Nuestra opinidn sobre los estados financieros no cubre la otra informacién y no expresaremos
ninguna forma de conclusion que proporcione un grado de seguridad sobre ésta.

En relacion con nuestra auditoria de los estados financieros, nuestra responsabilidad es leer la
otra informacién que identificamos més arriba cuando dispongamos de ella y, al hacerlo,
considerar si existe una incongruencia material entre la otra informacion y los estados
financieros o el conocimiento obtenido por nosotros en la auditoria, o si parece que existe un
error material en la otra informacién por algin otro motivo.

Cuando leamos la memoria de labores de 2023, si concluimos que contiene un error material,
estamos obligados a comunicar la cuestion a los responsables del gobierno de la Aseguradora.

Asunto Clave de la Auditoria

Los asuntos clave de la auditoria son aquellos que, seglin nuestro juicio profesional, han sido
los mas significativos en nuestra auditorfa de los estados financieros del periodo actual. Estos
asuntos han sido tratados en el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros en su
conjunto y en la formacién de nuestra opinién sobre estos, y no expresamos una opiniéon por
separado sobre esos asuntos. El siguiente asunto ha sido clave en la auditoria:

Inversiones financieras
Al 31 de diciembre de 2023 las inversiones financieras tienen un saldo de US$22,477.7 (nota
7), monto que es de importancia significativa en los estados financieros y en la ejecucion de
nuestra auditoria, los cuales son determinados conforme a normas y regulaciones aplicables; y
en los que el uso inapropiado de los criterios establecidos puede tener un efecto importante en
los estados financieros.

Entre los procedimientos de auditoria aplicados para cubrir el riesgo significativo estan:
Pruebas de controles aplicados por la Aseguradora para la determinacion y registro de los
saldos de las inversiones, asf como pruebas para asegurarnos del cumplimiento de las normas
y regulaciones aplicables.

Reservas técnicas y por siniestros

Al 31 de diciembre de 2023 las reservas técnicas tienen un saldo de US$784.2 (Nota 18) y las
reservas por siniestros tienen un saldo de US$11,328.7 (Nota 18), montos que son de
importancia significativa en los estados financieros y en la ejecucién de nuestra auditoria, los
cuales son determinados conforme a normas y regulaciones aplicables; y en los que el uso
inapropiado de los criterios establecidos puede tener un efecto importante en los estados
financieros.
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Otra informacidn

La Aseguradora es responsable de la otra informacion. La otra informacion comprende la
memoria de labores la Aseguradora, e incluye los estados financieros y nuestro informe de
auditorfa correspondiente. Se espera que la memoria de labores de la Aseguradora esté
disponible para nosotros después de la fecha de este informe de auditoria.

Nuestra opinion sobre los estados financieros no cubre la otra informacién y no expresaremos
ninguna forma de conclusién que proporcione un grado de seguridad sobre ésta.

En relacion con nuestra auditoria de los estados financieros, nuestra responsabilidad es leer la
otra informacién que identificamos mas arriba cuando dispongamos de ella y, al hacerlo,
considerar si existe una incongruencia material entre la otra informacion y los estados
financieros o el conocimiento obtenido por nosotros en la auditoria, o si parece que existe un
error material en la otra informacion por algiin otro motivo.

Cuando leamos la memoria de labores de 2023, si concluimos que contiene un error material,
estamos obligados a comunicar la cuestion a los responsables del gobierno de la Aseguradora.

Asunto Clave de la Auditoria

Los asuntos clave de la auditoria son aquellos que, segin nuestro juicio profesional, han sido
los més significativos en nuestra auditorifa de los estados financieros del periodo actual. Estos
asuntos han sido tratados en el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros en su
conjunto y en la formacién de nuestra opinién sobre estos, y no expresamos una opinién por
separado sobre esos asuntos. El siguiente asunto ha sido clave en la auditoria:

Inversiones financieras
Al 31 de diciembre de 2023 las inversiones financieras tienen un saldo de US$22,477.7 (nota
7), monto que es de importancia significativa en los estados financieros y en la ejecucion de
nuestra auditoria, los cuales son determinados conforme a normas y regulaciones aplicables; y
en los que el uso inapropiado de los criterios establecidos puede tener un efecto importante en
los estados financieros.

Entre los procedimientos de auditoria aplicados para cubrir el riesgo significativo estan:
Pruebas de controles aplicados por la Aseguradora para la determinacion y registro de los
saldos de las inversiones, asi como pruebas para asegurarnos del cumplimiento de las normas
y regulaciones aplicables.

Reservas lécnicas y por siniestros

Al 31 de diciembre de 2023 las reservas técnicas tienen un saldo de US$784.2 (Nota 18) y las
reservas por siniestros tienen un saldo de US$11,328.7 (Nota 18), montos que son de
importancia significativa en los estados financieros y en la ejecucion de nuestra auditoria, los
cuales son determinados conforme a normas y regulaciones aplicables; y en los que el uso
inapropiado de los criterios establecidos puede tener un efecto importante en los estados
financieros.

Atlantida
Vida
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Entre los procedimientos de auditoria aplicados para cubrir el riesgo significativo estan:
Pruebas de controles aplicados por la Aseguradora para la determinacion y registro de los
saldos de reservas, céalculo de ingresos o gastos por variaciones en las reservas y pruebas para
asegurarnos del cumplimiento de las normas y regulaciones aplicables.

Responsabilidades de la Direccion y los Encargados del Gobierno de la Entidad en Relacion
con los Estados Financieros

La Direccidn es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los estados
financieros adjuntos de conformidad con las Normas Contables para Sociedades de Seguros
vigentes en El Salvador, y del control interno que la Direccion considere necesario para

permitir la preparacion de estados financieros libres de errores significativos, debido a fraude
0 error.

En la preparacion de los estados financieros, la direccion es responsable de la evaluacion de la
capacidad de la Aseguradora de continuar como negocio en marcha, revelando, segun
corresponda, los asuntos relacionados con el negocio en marcha y utilizando el principio
contable de negocio en marcha, excepto si la direccion tiene la intencién de liquidar la
Aseguradora o de cesar sus operaciones, 0 bien no exista otra alternativa realista.

Los encargados del Gobierno de la entidad también tienen la responsabilidad de la
supervision del proceso de informacién financiera de la Aseguradora.

Responsabilidades del Auditor en Relacion con la Auditoria de los Estados Financieros
Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su
conjunto estan libres de errores significativos, debido a fraude o error, y emitir un informe de
auditoria que contiene nuestra opinion.

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria
realizada de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria siempre detecte errores
significativos cuando existen. Los errores pueden deberse a fraude o equivocacion y se
consideran significativos si, individualmente o en su conjunto, se podria razonablemente
esperar que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman basandose en los
estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria,
aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional
durante toda la auditoria. También:

e Identificamos y evaluamos los riesgos de errores significativos en los estados financieros
debido a fraude o error, diseflamos y aplicamos procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para
proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar errores sigunificativos
debido a fraude es mas elevado que en el caso de errores significativos debido a error, ya
que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas,
manifestaciones intencionadamente erréneas o la elusion del control interno.
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e Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditorfa con el fin de
disefiar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias.

e Evaluamos la adecuacion de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la Direccion.,

o Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacion, por la Direccion, del principio contable
de negocio en marcha y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos
sobre si existe o no una incertidumbre significativa relacionada con hechos o condiciones
que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la Aseguradora para
continuar como negocio en marcha. Si concluyéramos que existe una incertidumbre
significativa, se requiere que llamemos la atencion en nuestro informe de auditoria sobre
la correspondiente informacion revelada en los estados financieros o, si dichas
revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinion modificada. Nuestras
conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro
informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa de que
la Aseguradora deje de ser un negocio en marcha.

e Hvaluamos la presentacion en conjunto, la estructura y el contenido de los estados
financieros, incluyendo revelaciones, y si los estados financieros representan
transacciones y hechos subyacentes de un modo que logran la presentacion razonable.

Comunicamos a los encargados del Gobierno de la entidad en relacion con, entre otros
asuntos, el alcance y la oportunidad planificados de la auditoria y los hallazgos significativos
de la auditorfa, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que
identificamos en el transcurso de la auditoria.

También proporcionamos a los encargados del Gobierno de la entidad una declaracion de que
hemos cumplido los requerimientos de ética aplicables en relacion con la independencia y
comunicado a ellos acerca de todas las relaciones y demas asuntos de los que se puede esperar
razonablemente que pueden afectar a nuestra independencia y, en su caso, las
correspondientes salvaguardas.
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A partir de los asuntos que fueron objeto de comunicacion a los encargados del Gobierno de
la Aseguradora, determinamos los que han sido més significativos en la auditoria de los
estados financieros del periodo actual y que son, en consecuencia, los asuntos clave de la
auditoria. Describimos esos asuntos en nuestro informe de auditoria salvo que las
disposiciones legales o reglamentarias prohiban revelar ptblicamente dichos asuntos o, en
circunstancias extremadamente poco frecuentes, determinemos que un asunto no se deberia
comunicar en nuestro informe porque cabe razonablemente esperar que las consecuencias
adversas de hacerlo superarian los beneficios de interés ptblico de la misma.

Auditores y Consultores de Negocios, S. A. de C. V.
Registro No. 3614

Dinora de J¢sus Chatdn de Acosta
Socia

EX)
2. e
SaLyRpON

14 de febrero de 2024
San Salvador, Republica de El Salvador
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Balance general
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022

(Expresado en miles de ddlares de los Estados Unidos de América)

Notas 2023 2022
Activos
Activo del giro
Caja y bancos 4 $ 1,578.6 $ 2,203.5
Inversiones financieras, neto 1 22,4717 27,481.2
Cartera de préstamos 8 1,398.5 -
Primas por cobrar, neto 10 433.0 130.7
Deudores por seguros y fianzas 11 393.2 10,2343
26.281.0 40,049.7
Otros activos
Diversos, neto 571.6 661.8
5716 661.8
Activo Fijo
Bienes inmuebles, muebles y otros 13 155 36.0
15.5 36.0
Total activos $ 2068681 § 407475
Pasivos y patrimonio
Pasivos del giro
Obligaciones con asegurados 16 $ 0.4 5 0.1
Obligaciones financieras 20 214.6 373.3
Sociedades acreedoras de seguros y fianzas 19 364.3 2,935.8
Obligaciones con intenmediarios y agentes 21 80.2 e 359
659.5 3,345.1
Otros pasivos
Cuentas por pagar 290.6 308.9
Provisiones 111.1 71.7
401.7 386.6
Reservas técnicas
Reservas mateméticas 18 10.2 -
Reservas de riesgo en curso 18 774.1 520.1
784.3 520.1
Reservas por siniestros
Reportados " 18 11,298.0 20,154.8
No reportados 18 30.7 -
11.328.7 20,154.8
Total pasivo 13,174.2 24,406.6
Patrimonio
Capital social pagado 11,015.0 11,015.0
Reserva de capital, patrimonio restringido y resultados acumulados 25y 30 2.678.9 5325.9
Total patrimonio 13,693.9 16,340.9
Total pasivo y patrimonio $ 26,868.1 $ . 407475
Las notas que se acompaiian son parte integral de los estados financieros.
Arturo Herman Medrano Castaiieda Guillermo Bueso Anduray Franco Edmundo Jovel Carritlo
Director Presidente Director Vicepresidente Director Secretario

Itduara Augusta Guerra Levi Gabriel Eduardo Delgado Suazo
Primer Director Segundo Director
Carlos Marcelo Olano Romero Julio César Alvarenga Fuentes
Gerente General Contador General
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Estado de resultados

Aios que terminaron el 31 de diciembre de 2023 y 2022
(Expresado en miles de dolares de los Estados Unidos de América)

Notas 2023 2022
Ingresos de operacidn
Primas netas de devoluciones y cancelaciones $ 6,217.1 $ 36,589.9
[ngresos por decremento de reservas técnicas 18 12,444 4 22,153.7
Siniestros y gastos recuperados por reaseguros y reafianzamientos cedidos 1,591.4 1,453.7
Reembolso de gastos por cesiones 138.1 603.1
Ingresos financieros y de inversion 1.736.6 1.358.3
Total ingresos 22.127.6 62.158.7
Costos de operacifn
Siniestros (13,503.4) (26,100.9)
Primas cedidas por reaseguros y reafianzamientos (943.8) (4,612.8)
Gastos por incrementos de reservas técnicas 18 (3,882.4) (24,158.5)
Gastos de adquisicion y conservacién (619.8) (1.918.4)
Total costos de operacién (18.949.4) (56.790.6)
Reservas de saneamiento (319.6) (34.1)
Utilidad antes de gastos 2.858.6 5.334.0
Gastos de operacion
Gastos financieros y de inversion (43.0) (56.7)
Gastos de administracién 24 (1.659.9) (1,576.8)
Total gastos de operacién (1.702.9) (1.633.5)
Utilidad de operacién 1,155.9 3,700.5
Otros ingresos y gastos (62.5) 0.2
Utilidad antes de impuestos 1,093.2 3,700.7
Impuesto sobre la renta 26 (240.2) (953.4)
Utilidad neta $ 8530 § 2,747.3

Las notas que se acompafian son parte integral de los estados financieros.

Arturo Herman Medrano Castafieda Guillermo Bueso Anduray Franco Edmundo Jovel Carrillo
Director Presidente Director Vicepresidente Director Secretario

Jos¢ Faustino Lainez Mejia Gabriel Eduardo Delgado Suazo
Primer Director Segundo Director

Carlos Marcelo Olano Romero Julio César Alvarenga Fuentes
Gerente General Contador General
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Seguros de Perscnas

(Compafiia Salvadorefia Subsidiaria de Inversiones Financieras Atlantida, S. A., domiciliada en la
Republica de El Salvador) (San Salvador, Republica de El Salvador)

Estado de flujo de efectivo
31 de diciembre de 2023 y 2022

(Expresado en miles de délares de los Estados Unidos de América)

Actividades de operacion
Utilidad neta

Ajustes para conciliar la utilidad neta con el efectivo provisto por

(usado en) actividades de operacién
Reservas de saneamiento
Depreciaciones y amortizaciones
Intereses y comisiones por recibir
Intereses y comisiones por pagar
Otros activos
Cuentas por pagar
Otros pasivos

Efectivo neto (usado en) provisto por actividades de operacion
Actividades de inversion

Cartera de prestamos

Inversiones en instrumentos financieros

Vencimientos de instrumentos financieros
Adquisicion de activo fijo

Efectivo provisto por (usado en) actividades de inversion

Actividades de financiamiento
Pago préstamos
Dividendos

Efectivo neto usado en actividades de financiamiento

(Disminucién) aumento neto en el efectivo y equivalentes
Efectivo al inicio del afic

Efectivo y equivalentes al final del afio

Notas 2023 2022
$ 853.0 §  2,7473
236.5 .
22.0 22.1
(146.4) (37.5)
(0.6) 0.7)
9,629.0 1,566.3
(2,545.1) 2,009.3
(8,528.6) 2,045.0
(480.3) 8,351.8
(1,584.2) -
(5,333.3) (7,901.5)
10,432.3 .
(1.4) (13.1)
3,5134 (1.914.6)
(158.1) (146.7)
(3.500.0) -
(3.658.1) (146.7)
(624.9) 290.5
2.203.5 1,913.0
$ 15786 $§ 22035

Las notas que se acompafian son parte integral de los estados financieros.

Franco Edmundo Jovel Carrillo

Director Secretario

Arturo Herman Medrano Castaieda Guillermo Bueso Anduray
Director Presidente Director Vicepresidente
Ilduara Augusta Guerra Levi Gabriel Eduardo Delgado Suazo

Primer Director

Segundo Director

Carlos Marcelo Olano Romero Julio César Alvarenga Fuentes

Gerente General

Contador General
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Atlantida Vida, S. A., Seguros de Personas
(Compafiia Salvadorefia Subsidiaria de Inversiones Financieras Atlantida, S. A., domiciliada en ia
Republica de El Salvador) (San Salvador, Republica de El Salvador)

Notas a los estados financieros
31 de diciembre de 2023 y 2022
(Expresado en miles de délares de los Estados Unidos de América)

1. Operaciones

Atlantida Vida, S. A., Seguros de Personas, es una sociedad salvadorefia de naturaleza
anonima de capital fijo aprobada por la Superintendencia del Sistema Financiero para
realizar operaciones de seguros de personas, explotando los seguros de vida en sus
diferentes modalidades, reaseguros, y la inversion de las reservas de acuerdo con lo
establecido por la Ley de Sociedades de Seguros. El mercado en que opera es el
nacional. Atlantida Vida, S. A., Seguros de Personas, forma parte del conglomerado
financiero cuya sociedad controladora de finalidad exclusiva es Inversiones Financieras
Atlantida, S. A., quién es subsidiaria de Inversiones Atlantida, S. A. (Domiciliada en la
Republica de Honduras). Los Estados financieros se expresan en miles de dolares de los
Estados Unidos de América.

Las oficinas principales de la Aseguradora se encuentran ubicada en Calle La Mascota
Urbanizacion Maquilishuat, #930, Colonia Escalon, San Salvador, El Salvador.

En Junta General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 21 de noviembre de 2017, se
acordo la modificacién del pacto social por cambio de razén social y venta de acciones de
Davivienda Vida Seguros, S. A., Seguros de Personas, a Atlantida Vida, S. A., Seguros de
Personas. Con fecha 1 de noviembre de 2018, la Superintendencia del Sistema Financiero
autorizo la modificacién del pacto social. En lo sucesivo la instituciéon se denominaran
Atlantida Vida, Sociedad Anénima, Seguros de Personas que se abreviara Atlantida Vida,
S. A., Seguros de Personas, inscrito en el Registro de Comercio al nimero 50 del libro 3990
en fecha 4 de diciembre de 2018.

En fecha 16 de diciembre de 2019 segiin sesién No. CD-42/2019 la Superintendencia del
Sistema Financiero acordd Autorizar el inicio de operaciones de la Aseguradora Atlantida
Vida, S. A., Seguros de Personas.

Con la autorizacion, se pondra en marcha el plan comercial de la Aseguradora, en el cual se
han identificado cinco estrategias macro de comercializacion de nuestros productos. Cada
una de estas estrategias involucra a diferentes socios comerciales, comercializacién por
medio de Banco Atlantida El Salvador, S. A., Atlantida Capital, S. A., Agentes
Independientes, e intermediarios y Agencia in-house. Con comisiones agresivas y en plan
de mercadeo enfocado en el cliente. Lo que permitird alcanzar las metas y crecimiento con
los diferentes productos.
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Atlantida Vida, S. A., Seguros de Personas
(Compaiiia Salvadorefia Subsidiaria de Inversiones Financieras Atlantida, S. A., domiciliada en la
Republica de El Salvador) (San Salvador, Republica de El Salvador)

Notas a los Estados Financieros
31 de diciembre de 2023 y 2022
(Expresado en miles de délares de los Estados Unidos de América)

El 1 de febrero de 2020, Atlantida Vida, S. A., Seguro de Personas inicia sus operaciones
abriendo sus puertas al ptiblico ofreciendo sus servicios de seguros de vida, de accidentes y
enfermedades.

2. Principales politicas contables
2.1 Normas técnicas y principios de contabilidad

Los estados financieros y las notas respectivas de Atlantida Vida, S. A., Seguros de
Personas, han sido preparados de conformidad con las Normas Contables para
Sociedades de Seguros vigentes en El Salvador emitidas por la Superintendencia del
Sistema Financiero, las cuales son una base de contabilidad distinta a las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), cuyas principales diferencias se
presentan en la nota 33.

Los requerimientos de presentacion de estados financieros y sus notas, asi como el
contenido divulgativo de los mismos, estan establecidos por la NCS-015 “Normas para
la Elaboraciéon de Estados Financieros de las Sociedades de Seguros”, emitida por la
Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador.

La Aseguradora publica sus estados financieros con base a la NCS-016 "Normas para
la Publicacion de Estados Financieros de las Sociedades de Seguros", emitida por la
Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador.

La Aseguradora aplicard las NIIF en su opcién mas conservadora cuando el ente
regulador no se haya manifestado por alguna de las operaciones permitidas, en el caso
que la transaccién u operacion no se encuentre normada debera contabilizarse
utilizando el marco conceptual de la referida norma.

2.2 Consolidacion

La controladora consolida sus estados financieros con aquellas Sociedades en las que
es titular de mas del cincuenta por ciento de las acciones comunes. Estas Sociedades
son a las que se refiere el articulo 10 de la Ley de Sociedades de Seguros,
denomindndolas filiales. La Aseguradora no tiene filiales, en consecuencia, no presenta
estados financieros consolidados.
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Notas a los estados financieros
31 de diciembre de 2023 y 2022
(Expresado en miles de délares de los Estados Unidos de América)

2.3 Inversiones financieras

Las inversiones financieras se registran al costo de adquisicion o al valor de mercado,
el que resulte menor, el valor de mercado para los instrumentos que se transan con
regularidad en mercado bursétil salvadorefio se establece por el promedio simple de
las transacciones ocurridas en las ultimas cuatro semanas; los titulos valores emitidos
por entidades radicadas en el pais sin cotizacién en el mercado bursatil salvadorefio,
con base a la categoria de riesgo asignada por una calificadora de riesgos inscrita en la
Superintendencia de Valores; y los titulos valores sin cotizacion en el mercado bursatil
salvadorefio y sin clasificacion de riesgo, a su valor presente.

Los titulos valores emitidos o garantizados por el Banco Central de Reserva de El
Salvador y por otras entidades del Estado, pagaderos con fondos del Presupuesto
Nacional, se presentan al valor de adquisicion.

2.4 Provision de intereses y suspension de la provision.

Los intereses por cobrar se contabilizan en la ecuacion patrimonial sobre la base de lo
devengado. Las provisiones de intereses sobre préstamos se suspenden cuando estos
tienen mora superior a noventa dias.

2.5 Primas por cobrar

Los saldos de primas por cobrar representan las primas vencidas a partir del mes
siguiente al cual debié efectuarse el pago. Las provisiones por concepto de primas
vencidas se calculan aplicando los porcentajes indicados en el Manual de Contabilidad
para Sociedades de Seguros vigente en El Salvador.

2.6 Activo fijo
Los activos fijos se registran a su costo de adquisicion. Las ganancias y pérdidas

provenientes del retiro o venta se incluyen en resultados, asi como los gastos por
reparaciones y mantenimiento que no extienden la vida 1til de los activos.
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La depreciacion se calcula por el método de linea recta sobre la vida util estimada de
los activos, siendo ésta igual a los plazos siguientes:

Descripcion del bien Vida util
Edificios 20 afios
Mobiliario y equipo de oficina 3 afios
Equipo de cémputo 2 aflos
Otros bienes 2 afios
Equipo de transporte 4 afios

2.7 Indemnizaciones y retiro voluntario

Las compensaciones que van acumulandose a favor de los empleados de una sociedad
seglin el tiempo de servicio, de acuerdo con las disposiciones del Codigo de Trabajo
vigente, pueden llegar a serles pagadas en caso de despido sin causa justificada.

En enero de 2014, la Asamblea Legislativa aprob6 La Ley Reguladora de la Prestacion
Econdémica por Renuncia Voluntaria, la cual entré en vigencia el 1 de enero de 2015.
La prestacion econdmica por renuncia a partir de los dos afios es equivalente a quince
dias de salario basico por cada afio de servicio. Dicho salario no podré ser superior a
dos veces el salario minimo diario legal vigente correspondiente al sector de la
actividad econdmica del empleador.

2.8 Reservas de provisién por activos de riesgo

La constitucion de reservas de provision por categorias de riesgo se hace con base en
las normas emitidas por la Superintendencia del Sistema Financiero; dichas normas
permiten evaluar los riesgos de cada deudor con base a los criterios de: capacidad
empresarial y de pago, responsabilidad, situacién econdémica y cobertura de las
garantias reales.

Los incrementos de estas provisiones o reservas pueden ocurrir por aumento del riesgo
de cada uno de los deudores en particular; las disminuciones pueden ser ocasionadas
por disminucion del riesgo o por retiros del activo de los saldos a cargo de deudores
hasta por el valor provisionado. Cuando el valor retirado del activo es superior a la
provision que le corresponde, la diferencia se aplica a gastos.
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El monto de estas reservas o provisiones se incrementa por el resultado de las
evaluaciones realizadas por la Superintendencia y se disminuye con autorizacion de
esa institucion cuando a su juicio la Aseguradora haya mejorado sus procedimientos de
calificacion de deudores.

Préstamos vencidos

Se consideran préstamos vencidos, los saldos totales de capital de aquellos préstamos
que tienen cuotas de capital o intereses con mora superior a noventa (90) dias o cuando
la entidad ha tomado la decision de cobrarlos por la via judicial, aunque no exista la
morosidad antes mencionada.

2.10 Activos extraordinarios

Los bienes recibidos en concepto de pago de créditos se contabilizan al costo o al valor
de mercado, el menor de los dos. Para estos efectos se considera como valor de
mercado de activos no monetarios, el valto pericial de los bienes realizados por perito
inscrito en la Superintendencia.

Por los activos que han permanecido més de dos afios y su prorroga, se constituye una
provision por el valor del activo registrado en la contabilidad, en cumplimiento del
articulo 95 de la ley de Sociedades de Seguros.

La utilidad por venta de activos extraordinarios con financiamientos se reconoce hasta
que se ha percibido.

2.11 Transacciones en moneda extranjera

Bl valor de las transacciones en moneda extranjera se presenta en miles de dolares de
los Estados Unidos de América de acuerdo al tipo de cambio vigente a la fecha de
transaccion.

2.12 Reservas de riesgo en curso

Las reservas de riesgo en curso se calculan sobre las primas causadas, netas de
devoluciones, cancelaciones y cesiones por reaseguro, de los seguros, salud o médico
hospitalario, vida de corto plazo, vida de prima escalonada, los beneficios adicionales
sobre los seguros de vida, extra-primas y la deduccion de mortalidad de los planes
flexibles.
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Para las polizas a uno o mas afios, se utiliza el método de los veinticuatroavos, para las
de menos de un afio, el método de prorrateo de péliza por poliza de las primas vigentes
a la fecha de célculo.

2.13 Reservas matematicas

Las reservas matematicas por los seguros de vida individual de largo plazo se calculan
con base a la tabla de mortalidad, el interés técnico y las férmulas actuariales que
contiene cada clase de seguro. Para la determinacién de estas reservas se deduce la
reserva y media y las primas diferidas. El monto de esta reserva es certificado por un
actuario independiente autorizado.

2.14 Reserva y obligaciones por siniestros

La reserva de siniestros se registra cuando se conoce la obligacién por el monto
estimado de la pérdida, hasta el maximo del monto asegurado; sin embargo, el pago se
efectia hasta que se han reunido las pruebas necesarias que demuestren que el
asegurado tiene derecho a la indemnizacion. Las sociedades de seguro estiman una
reserva de siniestros no reportados al final del afio, tomando como base el promedio de
los siniestros no reportados en los tres ejercicios econémicos anteriores.

2.15 Intereses por pagar

Los intereses sobre los préstamos y otras obligaciones se reconocen sobre la base de
acumulacion.

2.16 Inversiones accionarias

Las inversiones en acciones de sociedades cuya participacion esta entre el 20% y 50%,
se registran utilizando el método de participacion.

Cuando el valor de la adquisicién es mayor que el valor en libros de la entidad emisora,
la sociedad de seguros traslada a una cuenta de cargos diferidos en valor del exceso, el
cual amortiza anualmente en un plazo de hasta tres afios contados a partir de la fecha
de adquisicion de la inversion.
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2.17 Reconocimiento de ingresos

Se reconocen los ingresos devengados sobre la base de acumulacion. Cuando un
préstamo tiene mora superior a los noventa dias, se suspende la provision de intereses y
se reconocen como ingresos hasta que son pagados en efectivo. Los intereses no
provisionados se registran en cuentas de control.

Las comisiones sobre préstamos y operaciones contingentes con plazo mayor de ciento
ochenta dias se registran como pasivos diferidos y se reconocen como ingresos en
forma sistematica en el transcurso del contrato.

Los intereses que pasan a formar parte del activo como consecuencia de otorgar un
refinanciamiento se registran como pasivos diferidos y se reconocen como ingresos
hasta que se perciben.

2.18 Provisiones por riesgo pais

La Aseguradora constituye provisiones por riesgo pais por las actividades de
colocacién de recursos en el exterior. Para estos efectos no se incluyen las inversiones
permanentes en filiales localizadas en el exterior. Este riesgo es imputable al pais de
domicilio del deudor u obligado al pago y desde el cual se debe obtener el retomo de
los recursos invertidos, salvo que la Aseguradora matriz actie en calidad de deudor
solidario y/o cuando el garante este domiciliado en un pais con calificacion en grado de
inversion. Las instituciones que coloquen o comprometan sus recursos en otros paises
utilizan para determinar el grado de riesgo pais las calificaciones de riesgo soberano de
los paises, emitidas por las sociedades calificadoras de riesgo reconocidas
internacionalmente, para las obligaciones de largo plazo.

Los incrementos de las provisiones causaran un debito en la cuenta de resultados por
aplicar - utilidades de ejercicios anteriores y un crédito en la cuenta de patrimonio
restringido - utilidades de ejercicios anteriores. Las disminuciones en las provisiones
causaran una reversion de la aplicacion contable de constitucion.
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2.19 Salvamentos y recuperaciones

Con este concepto se conocen los ingresos provenientes de rescates que se perciben de

activos siniestrados, en los que la sociedad de seguros ha pagado a sus clientes la

indemnizacion correspondiente. Cuando los ingresos derivados de tales recuperaciones
tienen que compartirse en coaseguro, reaseguro o reafianzamiento, se debita la cuenta
de ingresos por la parte cedida.

2.20 Reconocimiento de pérdidas en préstamos

Se reconoce como pérdidas en la cartera de préstamos los casos siguientes:

a) Los saldos con garantia real que tienen mas de veinticuatro meses sin reportar
recuperaciones de capital, siempre que no se encuentren en proceso de ejecucion
judicial;

b) Los saldos sin garantia real que tienen mas de doce meses sin reportar
recuperaciones de capital, siempre que no se encuentren en proceso de ejecucion
judicial;

c¢) Los saldos sin documento ejecutivo para iniciar la recuperacion por la via judicial;

d) Los saldos que después de veinticuatro meses de iniciada la accion judicial, no
haya sido posible trabar embargo;

e) Los casos en los que se haya emitido sentencia de primera instancia a favor del
deudor;

f) Cuando no exista evidencia de que el deudor reconoci6 su deuda en los ultimos
cinco afios; y

¢) Cuando a juicio de la entidad no exista posibilidad de recuperacion.
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2.21 Uso de estimaciones contables en la preparacion de los estados financieros

La preparacion de los estados financieros requiere que la gerencia de la Aseguradora
realice ciertas estimaciones y supuestos que afectan los saldos de los activos y pasivos,
la exposicion de los pasivos contingentes a la fecha de los estados financieros, asi
como los ingresos y gastos por los periodos informados. Los activos y pasivos son
reconocidos en los estados financieros cuando es probable que futuros beneficios
econdémicos fluyan hacia o desde la entidad y que las diferentes partidas tengan un
costo o valor que puede ser confiablemente medido.

Si en el futuro estas estimaciones y supuestos, que se basan en el mejor criterio de la
gerencia a la fecha de los estados financieros, se modificaran con respecto a las
actuales circunstancias, los estimados y supuestos originales serdn adecuadamente
modificados en el afio en que se produzcan tales cambios.

3. Unidad monetaria

La Ley de Integracién Monetaria aprobada con fecha 30 de noviembre de 2000, establece
que a partir del 1 de enero de 2001 el ddlar de los Estados Unidos de América serd moneda
de curso legal y que todas las transacciones que se realicen en el sistema financiero se
expresaran en dolares. Posteriormente el 9 de junio de 2021 fue aprobada la ley BITCOIN,
la cual entr6 en vigencia el 7 de septiembre de 2021, reconociendo el bitcoin como moneda
de curso legal, irrestricto con poder liberatorio, ilimitado en cualquier transaccion. Esto sin
prejuicio de la aplicacion de la ley de integracion monetaria. El tipo de cambio entre el
Bitcoin y el dolar de los Estados Unidos de América lo establece libremente el mercado.

Los libros de la Aseguradora se llevan en dolares de los Estados Unidos de América
representados por el simbolo $ en los estados financieros adjuntos.

4. Cajay bancos

El saldo de esta cuenta al 31 de diciembre de 2023 y 2022 esta compuesto por el efectivo en
bancos locales por US$1,578.6 y US$ 2,203.5 respectivamente.

El rubro disponible se integra ast:

2023 2022
Bancos locales $ 1.578.6 $ 2.203.5
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De los depositos en Bancos la Aseguradora no tiene fondos restringidos.

wn

Reportos y operaciones bursatiles

Al 31 de diciembre de 2023, este rubro representa los titulos valores transados en una bolsa
de valores y los reportos que la sociedad de seguros realiza directamente con el reportado.
Estos componentes son:

Titulos Valores Transados 2023 2022
En bolsa de valores $ 2007 $ 1.300.0

6. Diversificacion de inversiones

El patrimonio neto minimo, mas las reservas técnicas constituyen la base de Inversion de las
sociedades de seguros, las cuales deben estar respaldada por el monto de las inversiones
realizadas.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la Aseguradora mantiene inversiones por un monto de
US$26,343.8 y US$40,102.7, de las cuales la inversion elegible de acuerdo con el articulo 34
de la Ley de Sociedades de Seguros asciende a US$24,632.8 y US$31,253.9,
respectivamente.

Las inversiones se encuentran diversificadas Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 en los
instrumentos y activos detallados a continuacion:

2023 2022
Monto Monto Monto

invertido Monto elegible invertido elegible
Clase de instrumento o activo
Titulos valores de renta fija $  7.0964 $  7,086.3 $ 12,087.2 $ 12,087.2
Titulos valores de renta variable 5,855.1 44778 5,671.5 5,671.5
Depésitos de dinero 10,828.6 10,730.0 11,753.6 11,753.6
Cartera de préstamos 1,623.5 1,398.,5 - -
Primas por cobrar 596.8 596.8 130.7 130.7
Siniestros por cobrar por
cesion de seguros 229.4 229.4 10,234.3 1,385.5
Mobiliario y equipo 15.5 15.5 36.0 36.0
Gastos de organizacion 98.5 98.5 189.4 189.4
Totales $ 26,343.8 $ 24.632.8 $ 401027 $ 31.253.9

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 la Aseguradora no presenta deficiencia de inversion.
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Tasa de rendimiento promedio: 7.23% en 2023 (6.10% en 2022).

La tasa de rendimiento promedio es el porcentaje que resulta de dividir los ingresos de la
cartera de inversiones (incluyendo intereses y comisiones), entre el saldo promedio de la
cartera bruta de inversiones del periodo reportado.

7. Inversiones financieras

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 este rubro representa los titulos valores y otras
inversiones en instrumentos financieros, los cuales se detallan a continuacion:

2023 2022
Titulos valores negociables
Emitidos por el Estado $ 1,4624  $ 4,299.5
Obligaciones por Sociedades Salvadorefias 7,190.1 7,928.5
Certificados de Inversidon 2,598.2 1,860.7
Papel Bursatil 1,500.0 2,370.0
Reportos 200.7 1,300.0
Totales 12,951.4 17,758.7
Titules valores no negociables
Depésitos de dinero 9.250.0 9,550.0
Sub total 22,201.5 27,308.7
Intereses provisionados 289.8 194.2
Menos — provisiones constituidas (13.5) (21.7)
Totales $ 224777 $ 274812
Tasa de cobertura 0.06% 0.08%
Al 31 de diciembre de 2023, la Aseguradora ha constituido provisiones de inversiones
financieras:
Conceptos Reserva
Saldos al 31 de diciembre de 2022 $ 217
Incrementos 10.5
Disminuciones (18.7)
Saldos al 31 de diciembre de 2023 $ 123
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Durante los perfodos reportados al 31 de diciembre de 2023, la tasa de cobertura fue del
0.06%; al 31 de diciembre de 2022 la tasa de cobertura fue del 0.08%.

La tasa de cobertura es el cociente expresado en porcentaje, que resulta de dividir el monto
de las provisiones entre el monto del activo.

8. Cartera de préstamos

Al 31 de diciembre de 2023 la cartera de préstamos es la siguiente:

2023 2022
Cartera bruta de prestamos $ 1,584.2 -
Rendimientos por cobrar 50.8 -
Menos: Provisiones (236.5) -
Cartera de riesgos netas $ 1,398.5 -

Tasa de rendimiento promedio: 8.0% en 2023 (0.0% en 2022).

La tasa de rendimiento promedio es el porcentaje, que resulta de dividir los ingresos de la
cartera de préstamos (incluyendo intereses y comisiones), entre el saldo promedio de la
cartera bruta de préstamos del periodo reportado.

Los préstamos con tasa de interés fija, representa el 100% de la cartera.

Los intereses devengados por la cartera de préstamos como resultados en el periodo reportado
ascienden a US$94.3

Al 31 de diciembre de 2022 la Aseguradora no contaba con cartera de préstamos.
9. Provisiones por préstamos

Al 31 de diciembre de 2023, la Aseguradora ha constituido provisiones por préstamos para
cubrir eventuales perdidas por un total de US$236.5.

El movimiento registrado durante el periodo en las cuentas de reservas de saneamiento se
resume a continuacion:

Provision por préstamos a empresas privadas Reserva
Saldos al 31 de diciembre de 2022 -
Incrementos $ 236.5
Disminuciones -
Saldos al 31 de diciembre de 2023 $ 2365
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Durante el periodo reportado al 31 de diciembre de 2023, la tasa de cobertura fue del 0.17%.
Al 31 de diciembre de 2022 la Aseguradora no contaba con provisiones por préstamos.
10. Primas por cobrar

Este rubro se encuentra diversificado por ramos de operacién y registra el importe de las
primas pendientes de cobro, como se detalla a continuacién:

2023 2022
Por seguros de vida $ 123.0 $ 15.4
Accidentes y enfermedades 195.7 106.7
Vencidas 118.7 11.8
Sub-Total 437.4 133.9
Menos: Provision de primas por cobrar (4.4) (3.2)
Primas netas por cobrar $ 4330 $ 130.7

Al 31 de diciembre de 2023, las sociedades de seguros cuentan con provision por primas por
cobrar para cubrir eventuales pérdidas en la recuperacion de las mismas. Dichas provisiones
ascienden a US$4.4 (US$3.2 en 2022).

El movimiento de las provisiones registradas durante este periodo se resume a continuacion:

Saldo al 31 de diciembre de 2022 $ 3.2
Mas: Constitucion de provisiones 19.1
Menos: Liberacion de provisiones (17.9)
Saldo al 31 de diciembre de 2023 $ 4.4

11. Sociedades deudoras de seguros y fianzas

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la aseguradora tiene registrado las diversas cesiones los
cuales se encuentran distribuidos de la siguiente manera:

2023 2022
Cuenta corriente por seguros y fianzas $ 163.8 $ 9,638.0
Cuenta corriente por reaseguros y reafianzamientos 2294 596.3
Total $ 3932 § 102344
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12. Inversiones permanentes

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 la Aseguradora no ha realizado inversiones de este rubro.

13. Activo fijo

El activo fijo se detalla a continuacion:

2023 2022
Costo: Mobiliario y equipo $ 431 § 41.7
Equipo de transporte 43.4 434
86.5 85.1
Menos: Depreciacion acumulada (71.0) (49.1)
$ 155 § 360

Durante el presente ejercicio no se efectuaron revaltios.

El movimiento del activo fijo en el ejercicio reportado fue el siguiente:

2023 2022
Saldos al 31 de diciembre de 2022 $ 360 § 45.0
Mas: Adquisiciones 1.5 1341
Menos: Depreciacion (22.0) (22.1)
Saldos al 31 de diciembre de 2023 $ 155 8§ 36.0

14. Bienes recibidos en pago (Activos extraordinarios)

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la Aseguradora no presenta saldos en activos
extraordinarios.

15. Obligaciones por siniestros

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 la Aseguradora no presenta saldos por obligaciones por
siniestros.
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16. Depositos por operaciones de seguros

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la Aseguradora tiene depositos a favor de sus
asegurados por la suma de US$0.4 y USS$0.1 respectivamente, cuya distribucién es la
siguiente:

2023 2022
Depésitos para primas de seguros $ 04 $ 0.1

17. Otras obligaciones con asegurados

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la Aseguradora no presenta saldos en otras obligaciones
con asegurados.

18. Reservas técnicas
Al 31 de diciembre de 2023, las reservas de riesgos en curso, matematicas y de siniestros
constituidas por la Aseguradora para afrontar compromisos derivados de las pélizas de

seguros, ascienden a un total de US$12,112.9,

El movimiento registrado durante los perfodos reportados en las cuentas de reservas técnicas
y matematicas se resumen a continuacion:

Reservas de Reservas

Reser,v:.)s riesgo en _ por Total
matematicas curso siniestros
Saldos al 31 de diciembre de 2022 - $  520.1 $ 20,1549 $ 20,674.9
Mas: incrementos de reservas $ 10.2 1,423.0 | 2,4492 3,882.4
Menos: decrementos de reservas - (1,169.0) (11,275.5) (12.444.4)
Saldos al 31 de diciembre de 2023 $ 102 $ 7741 $ 11,3286 $ 12,1129
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19. Sociedades acreedoras de seguros y fianzas

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 la Aseguradora tiene registrado obligaciones que
ascienden a US$364.3 y US$2,935.8 respectivamente, los cuales se encuentran distribuidos
de la siguiente manera;

2023 2022
Obligaciones en cuenta corriente con sociedades de
reaseguro y reafianzamiento $ 3643 $ 2,079.4
Obligaciones en cuentas corrientes con sociedades
por seguros - 856.4
Total $ 3643 $ 2,935.8

20. Obligaciones financieras

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la Aseguradora tiene obligaciones con instituciones
financieras nacionales que ascienden a US$214.6 y US$373.3, respectivamente y se
encuentran distribuidas de la siguiente manera:

2023 2022
Con instituciones financieras nacionales y extranjeras $ 2138 § 3719
Intereses por pagar 0.8 1.4
Total $ 2146 §$ 373.3

21. Obligaciones con intermediarios y agentes

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la Aseguradora tiene obligaciones con intermediarios y
agentes por la suma de US$80.2 y US$35.9 respectivamente y se encuentran distribuidas de
la siguiente manera:

2023 2022

Con agentes ¢ intermediarios de seguros A 802 §$ 359
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22. Préstamos convertibles en acciones

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la Aseguradora no ha recibido préstamos convertibles
en acciones.

23. Utilidad por accién
El detalle de los montos que integran esta cuenta al 31 de diciembre es el siguiente:

2023 2022

Utilidad por accion (en délares de los Estados Unidos
de América) $ 008 § 025

El valor anterior ha sido calculado considerando la utilidad neta mostrada en el estado de
resultados y el promedio anual de acciones en circulacion de 11,015,000 al 31 de diciembre
de 2023 y 2022.

24, Gastos de administracion

Por los periodos que terminaron al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la Aseguradora ha
registrado gastos de administracién de acuerdo al siguiente detalle:

2023 2022
Gastos de personal $ 7272 $ 688.3
De directores 34.8 29.2
Por servicios de terceros 362.7 308.1
Impuestos y contribuciones 346.7 349.1
Otros gastos de administracion 188.5 202.1
Total $ 1,659.9 § 1,576.8
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25. Reserva legal

De acuerdo a los articulos 123 y 124 del Codigo de Comercio, las sociedades deben constituir
una reserva legal igual al 7% de las utilidades netas y el limite minimo legal de dicha reserva
sera la quinta parte del capital social. Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la Aseguradora
cuenta con una reserva que asciende a US$740.6 y US$659.5 respectivamente y al 31 de
diciembre de 2023 y 2022 equivale al 6.72% y 5.99% respectivamente del capital social.

26. Impuesto sobre la renta

Las entidades constituidas en El Salvador pagan impuesto sobre la renta por los ingresos
obtenidos en el pais, de acuerdo con la Ley de Impuesto Sobre la Renta, contenida en el
Decreto Legislativo N° 14 de fecha 18 de diciembre de 1991, vigente desde el 1° de enero de
1992.

Segun Decreto Legislativo N° 957 y 958 de fecha 14 de diciembre de 2011, publicados en
Diario Oficial de fecha 15 de diciembre del mismo afio, se aprobaron reformas a la Ley del
Impuesto Sobre la Renta y al Cédigo Tributario, respectivamente, con vigencia a partir del 1
de enero de 2012. Las reformas incrementan la tasa impositiva sobre las utilidades del 25%
al 30%; excepto, cuando las rentas gravadas son menores o iguales a ciento cincuenta mil
délares, en este caso mantienen la tasa del 25%. También sefiala que las utilidades que se
originen a partir del afio 2011 estdn sujetas a una retencion de impuesto sobre la renta del 5%
al momento de su distribucion.

Al 31 de diciembre de 2023, el gasto de impuesto sobre la renta en el estado de resultados
asciende a US$305.3 (con una tasa efectiva de 28%) conformado como sigue:

2023
Impuesto corriente gasto $ 305.3
Impuesto diferido (ingresos) (65.1)
Total $ 2402

La provision de impuesto sobre la renta corriente correspondiente al afio que terminé al 31 de
diciembre de 2023 se ha calculado como se muestra:
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25. Reserva legal

De acuerdo a los articulos 123 y 124 del Cédigo de Comercio, las sociedades deben constituir
una reserva legal igual al 7% de las utilidades netas y el limite minimo legal de dicha reserva
sera la quinta parte del capital social. Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la Aseguradora
cuenta con una reserva que asciende a US$740.6 y US$659.5 respectivamente y al 31 de
diciembre de 2023 y 2022 equivale al 6.72% y 5.99% respectivamente del capital social.

26. Impuesto sobre la renta

Las entidades constituidas en El Salvador pagan impuesto sobre la renta por los ingresos
obtenidos en el pais, de acuerdo con la Ley de Impuesto Sobre la Renta, contenida en el
Decreto Legislativo N° 14 de fecha 18 de diciembre de 1991, vigente desde el 1° de enero de
1992.

Segun Decreto Legislativo N° 957 y 958 de fecha 14 de diciembre de 2011, publicados en
Diario Oficial de fecha 15 de diciembre del mismo afio, se aprobaron reformas a la Ley del
Impuesto Sobre la Renta y al Codigo Tributario, respectivamente, con vigencia a partir del 1
de enero de 2012. Las reformas incrementan la tasa impositiva sobre las utilidades del 25%
al 30%; excepto, cuando las rentas gravadas son menores o iguales a ciento cincuenta mil
dolares, en este caso mantienen la tasa del 25%. También sefiala que las utilidades que se
originen a partir del afio 2011 estdn sujetas a una retencion de impuesto sobre la renta del 5%
al momento de su distribucion.

Al 31 de diciembre de 2023, el gasto de impuesto sobre la renta en el estado de resultados
asciende a US$305.3 (con una tasa efectiva de 28%) conformado como sigue:

2023
Impuesto corriente gasto $ 305.3
Impuesto diferido (ingresos) (65.1)
Total $§ 2402

La provision de impuesto sobre la renta corriente correspondiente al afio que termin6 al 31 de
diciembre de 2023 se ha calculado como se muestra:
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Utilidad antes de reserva legal $ 1.158.3
Mas: Gastos no deducibles 105.2
Gastos exentos 150
Reserva legal no deducible 0.7
Menos: Ingresos exentos (181.3)
Menos: Reserva legal - (81.1)
Utilidad antes de ISR _1,017.7
Impuesto sobre la renta 5 5053

El impuesto sobre la renta diferida se calcula sobre las diferencias temporales bajo el método
del activo.

El movimiento en las cuentas de activo por impuesto sobre la renta diferido se detalla a
continuacion:

Impuesto diferido — Ingreso — activo

Saldo al 1 de enero de 2023 $ 52.4
Ingreso 129
Saldo al 31 de diciembre de 2023 $ 65.1

Al 31 de diciembre de 2022, el gasto de impuesto sobre la renta en ¢l estado de resultados
asciende a US$1,005.8 (con una tasa efectiva de 29%) conformado como sigue:

2022
Impuesto corriente gasto $ 1,005.8
Impuesto diferido (ingresos) = (52.4)
Total $ 9534

La provision de impuesto sobre la renta corriente correspondiente al afio que termin6 al 31
de diciembre de 2022 se ha calculado como se muestra en la siguiente pagina:
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Utilidad antes de reserva legal $ 3,793.1
Maés Gastos no deducibles 96.1
Gastos exentos 6.3
Reserva legal no deducible 1.0
Menos Ingresos exentos (241.1)
Menos: Reserva legal (262.7)
Utilidad antes de ISR . 3.352.7

Impuesto sobre la renta

$ 1.005.8

El impuesto sobre la renta diferida se calcula sobre las diferencias temporales bajo el
método del activo.

El movimiento en las cuentas de activo por impuesto sobre la renta diferido se detalla a
continuacion:

Impuesto diferido — Ingreso — activo

Saldo al 1 de enero de 2022 $ 35.2
Ingreso 17.2
Saldo al 31 de diciembre de 2022 $ 52.4

27.Personas relacionadas

De acuerdo con el articulo 27 de la Ley de Sociedades de Seguros, son personas
relacionadas las que sean titulares del tres por ciento o mas de las acciones de la
Aseguradora, incluidas las acciones del conyuge y parientes hasta el primer grado de
consanguinidad. También son personas relacionadas aquellas sociedades cuya propiedad se
encuentre en las circunstancias detalladas a continuacion:

a. En la que un accionista de la Aseguradora, su conyuge y parientes dentro del primer
grado de consanguinidad, sean titulares del tres por ciento o mas de las acciones de la
institucion, y el diez por ciento més de las acciones con derecho a voto de la sociedad
referida.

b. En las que un director o gerente de la Aseguradora, su conyuge y parientes dentro del
primer grado de consanguinidad sean titulares del diez por ciento o més de las acciones
con derecho a voto de la sociedad referida.
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c. Enlas que dos o mas directores o gerentes, sus conyuges o parientes dentro del primer
grado de consanguinidad, tengan en conjunto la titularidad del veinticinco por ciento o
mas de las acciones.

d. En las que los accionistas, directores o gerentes de una Sociedad, sus conyuges o
parientes dentro del primer grado de consanguinidad, sean titulares en conjunto del
diez por ciento o mas de las acciones de la sociedad referida.

Las personas naturales y juridicas relacionadas, con la sociedad de seguros, son las
siguientes:

- Inversiones Financieras Atlantida, S. A.

- Banco Atlantida El Salvador, S. A.

- Atlantida Capital, S. A., Gestora de Fondos de Inversion

- Atlantida Securities, S. A. de C. V., Casa de Corredores de Bolsa
- Administradora de Fondos de Pensiones Confia, S. A.

- Atlantida Titularizadora S. A.

- Seguros Atlantida, S. A.

28. Créditos relacionados

De conformidad con el Articulo 27 de la Ley de Sociedades de Seguros, las Sociedades de
seguros, asi como sus filiales, no podran tener en su cartera créditos otorgados a personas
naturales o juridicas por un monto superior al 15% del capital pagado y reservas de capital
de la institucion; ademas, dicho monto no podra exceder del 2% de los activos totales netos
de reservas de saneamiento y depreciaciones de la Sociedad de Seguros o de sus filiales
segin el caso.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, no existen créditos otorgados a partes relacionadas.

29. Requerimiento del patrimonio neto minimo
De conformidad con el articulo 29 de la Ley de Sociedades de Seguros, las sociedades de
seguros deben contar con un patrimonio neto minimo, para cubrir obligaciones
extraordinarias provocadas por desviaciones en la siniestralidad, en exceso de lo esperado

estadisticamente. Esta medicion financiera se calcula con base en las reglas establecidas en
el articulo 30 de la citada Ley.
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Al 31 de diciembre de 2023, el patrimonio neto minimo asciende a US$10,276.0
(US$10,587.0 en 2022).

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la Aseguradora no present6 deficiencias de patrimonio.

Durante los periodos reportados que terminaron el 31 de diciembre de 2023 y 2022, la
Aseguradora cumple con lo establecido en la Ley.

30. Utilidad distribuible

De conformidad al inciso primero del articulo 18 de la Ley de Sociedades de Seguros, debe
retenerse de las utilidades, después de reserva legal, una suma igual a los productos (ingresos)
pendientes de cobro; por consiguiente, estos valores se determinan como se detalla a

continuacion:
2023 2022

Utilidad del gjercicio $ 853.00 § 27473
Menos:
Reserva legal (81.1) (262.7)
Utilidad disponible 771.9 2,484.6
Mas:
Utilidad distribuible de ejercicios anteriores 4,470.3 2,025.1
Utilidad no distribuible de ejercicios anteriores 196.1 156.7
Menos:
Intereses y comisiones por cobrar sobre inversiones (340.6) (196.1)
Distribucién de Utilidades (3,500.0) -
Utilidad distribuible del afio $ 1,597.7 $ 44703

31. Litigios pendientes

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la compafifa no presenta saldos en concepto de litigios
judiciales y administrativos pendientes.
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32. Responsabilidades

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el monto de las responsabilidades por la Aseguradora
son las siguientes:

2023 2022
Responsabilidades por negocios de seguros
directos tomados $ 1,093,803.6  $1,079,426.6
Menos: responsabilidades cedidas y retrocedidas
de seguros (337,705.2) (264,344.8)
Menos: reservas matematicas (10.2) 0.0

Total

$ 7560882 $_815.081.8

. Diferencias significativas entre las Normas Internacionales de Informacién Financiera

y las Normas Contables para Sociedades de Seguros vigentes en El Salvador.

La Administracion de la Aseguradora ha establecido inicialmente las siguientes diferencias
principales entre las Normas Internacionales de Informacion Financiera y las Normas
Contables para Sociedades de Seguros Vigentes en El Salvador:

1

Las inversiones no se tienen registradas y valuadas de acuerdo a la clasificacion que
establecen las NIIF, las cuales son las siguientes: instrumentos financieros a su valor
razonable a través de pérdidas y ganancias, préstamos y cuentas por cobrar originados
por la empresa, inversiones disponibles para la venta, e inversiones mantenidas hasta el
vencimiento; las NIIF requieren que las inversiones sean clasificadas para determinar
el método de valuacion que les corresponde.

Las NIIF requieren que se registren estimaciones para el deterioro de los activos, en
funcién de los flujos de efectivo futuros, relacionados con el activo, descontados a una
tasa de interés apropiada.

No se estan realizando todas las divulgaciones relacionadas con el uso de los
instrumentos financieros.

Con relacion al riesgo de liquidez, las NIIF requieren que se divulguen los activos y
pasivos segin agrupaciones significativas de plazos, basada en los periodos que restan
entre la fecha del balance y la fecha contractual del vencimiento de los mismos.
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5. Las NIIF requieren que debe revelarse informacion acerca de los valores razonables de
cada clase o grupo de sus activos y pasivos de caracter financiero.

6. Las provisiones para riesgo de crédito se indica que se han establecido con base a la
normativa emitida por la Superintendencia del Sistema Financiero. La NIIF 9 requiere
la aplicacion de un modelo de pérdida esperada, segin el cual las pérdidas por
deterioro de valor se registran cuando se hayan identificado posibles eventos de
incumplimientos, aunque éstos no hayan ocurrido.

7. Las NIIF requieren que se registren estimaciones para el deterioro de los activos, en
funcion de los flujos de efectivo futuros, relacionados con el activo, descontados a una
tasa de interés apropiada.

8. El Estado de Cambios en el Patrimonio neto debe mostrar, entre otras cosas, el
resultado del periodo. El efecto de estas diferencias sobre los estados financieros de la
Sociedad no ha sido determinado por la administracién

34. Informacion por segmentos

La Aseguradora ha sido constituida para prestar servicios de seguros de personas en El
Salvador.

35. Reaseguros

Los reaseguradores que respaldan los negocios de seguros de la Aseguradora al 31 de
diciembre de 2023 y 2022, se detallan a continuacion:

2023
Hannover Riick Reaseguradora

Clases Ramo Tipo de contrato SE Patria, S. A.
A Individual de accidentes personales Cuota parte 50% 50%

B Colectivo de vida Cuota parte 70% 30%

{6/ Temporal de vida individual Cuota parte - 100%

D Colectivo de deuda decreciente Cuota parte 100% -

E Colectivo / individual de gastos médicos ~ Exceso de perdida por riesgo 100% -

F Seguro de personas Exccsq de perdida 100% -

catastrofico
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2022
Hannover Reaseguradora

Clases Ramo Tipo de contrato Riick SE Patria, S. A,
A Individual de accidentes personales Cuota parte 50% 50%

B Colectivo de vida Cuota parte 70% 30%

C Temporal de vida individual Cuota parte - 100%

D Colectivo de deuda decreciente Cuota parte 100% -

E Colectivo / individual de gastos médicos  Exceso de perdida por riesgo 100% -

F Seguro de personas Exceso de perdida catastrofico 100% %

36. Nota de riesgos

Por medio de las politicas establecidas para el negocio, se tienen definidas las metodologias
para la gestion del riesgo Financiero y operacional.

Atlantida Vida, S. A., Seguros de Personas, mantiene un marco de Gestiéon de Riesgo
Operacional con una estructura de gobierno para apoyar en la anticipacion, mitigacion y
recuperacion, garantizando una gestion eficaz del Riesgo Operacional en toda la empresa,
con 3 lineas de defensa claramente establecidas, independientemente de los factores
relacionados con fallas o inadecuacion en el recurso humano, fallas en los procesos,
tecnologia y/o infraestructura y acontecimientos externos.

Se tiene un seguimiento y evaluacion continua de la eficacia de los controles internos y una
revisién anual sobre todos los riesgos y controles establecidos, su funcionamiento y
resultados obtenidos. Dentro de la herramienta de Evaluacion Gerencial del Control, se
contempla la identificacion de los procesos asociados, la identificacién y evaluacion de los
riesgos operacionales, el establecimiento de los controles necesarios para mitigacion de los
riesgos y el establecimiento de mecanismos de monitoreo ¢ informacion de control, con el
objetivo de verificar el adecuado funcionamiento, el establecimiento de planes de accién de
ser necesarios y el escalamiento de los resultados a los comités operativos y de apoyo a
Junta Directiva.

Dentro de las politicas y procedimientos establecidos por el negocio para la gestion del
riesgo financiero y Operacional tenemos:

o Manual de Gestién Integral de Riesgos
e Politica de Gestion de Riesgo Operacional

61|Pagina



t Atlantida
Vida
Seguros de Perscnas

Atlantida Vida, S. A., Seguros de Personas

(Compariia Salvadorefia Subsidiaria de Inversiones Financieras Atlantida, S. A., domiciliada en la
Republica de El Salvador) (San Salvador, Republica de El Salvador)

Notas a los Estados Financieros
31 de diciembre de 2023 y 2022
(Expresado en miles de ddlares de los Estados Unidos de América)

37. Hechos relevantes y subsecuentes

Los hechos de mayor relevancia ocurridos durante los periodos reportados se resumen a
continuacion:

2023

1. En fecha 18 de enero del afio 2023, la Junta Directiva acordd la Convocatoria a Junta
General Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas;

2. Se informa que en sesion de JD 1/2023 celebrada en fecha 18 de enero de 2023, se
aprobo la propuesta de nombramiento como Oficial de Cumplimiento titular a Lourdes
Andrea Garay y como Oficial de Cumplimiento Suplente a Marco David Platero
Paniagua, quienes aceptan los cargos a partir de dicha fecha

3. En fecha 16 de febrero del afio 2023, la Junta Directiva aprob¢6 la Publicacion de los
Estados Financieros al cierre de diciembre de 2022, sus notas e Informe del Auditor
Externo;

4. En fecha 17 de febrero del afio 2023, la Junta General de accionistas aprobo los Estados
Financieros al cierre de diciembre de 2022, sus notas e Informe del Auditor Externo;

5. En fecha 17 de febrero del afio 2023, la Junta General de Accionistas eligié Auditor
externo a Auditores y Consultores de Negocios, S. A de C. V. y Auditor externo suplente
a BDO Figueroa Jiménez & Co., S. A.;

6. Enfecha 17 de febrero del afio 2023, la Junta General de Accionistas eligié Auditor Fiscal
a Auditores y Consultores de Negocios, S. A. de C. V. y Auditor fiscal suplente a BDO
Figueroa Jiménez & Co., S. A.;

7. El 17 de febrero de 2023 se llev) a cabo la Junta General Ordinaria de Accionistas de
Atlantida Vida, S. A., Seguros de Personas, en la cual se aprobaron entre otras cosas: la
Memoria de labores, Estados Financieros y el Informe del Auditor Externo a diciembre
del afio 2022, el nombramiento del Auditor Externo y Fiscal, titular y suplente, para el
afio 2023, asi como la aplicacién de resultados del aflo y la decision de repartir
dividendos por la cantidad de US$3,500,000.00, asi mismo se aprobo la eleccion de
nueva Junta Directiva, la cual quedo conformada de la siguiente forma:
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Atlantida Vida, S. A., Seguros de Personas

(Compafiia Salvadorefia Subsidiaria de Inversiones Financieras Atlantida, S. A., domiciliada en la
Republica de El Salvador) (San Salvador, Republica de El Salvador)

Notas a los estados financieros
31 de diciembre de 2023 y 2022
(Expresado en miles de dolares de los Estados Unidos de América)

Presidente: Arturo Herman Medrano Castafieda
Vicepresidente: Guillermo Bueso Anduray

Secretario: Franco Edmundo Jovel Carrillo
Primer Director Suplente: [1duara Augusta Guerra Levi
Segundo Director Suplente: Gabriel Eduardo Delgado Suazo
Tercer Director Suplente: Manuel Santos Alvarado Flores
Cuarto Director Suplente: Enrique Antonio Garcia Dubon
Quinto Director Suplente: Francisco Rodolfo Bertrand Galindo.;

8. En fecha 16 de marzo del afio 2023, sesion de Junta Directiva 3/2023, de fecha 16 de
marzo de 2023, se aprobd el nombramiento del Gerente General, siendo el Lic. Carlos
Marcelo Olano Romero, quien acepto sus funciones.;

9. En sesion de Junta Directiva 3/2023, de fecha 16 de marzo de 2023, se aprobo la
modificacion del comité de Antilavado, el cual se conforman de la siguiente manera:

Comité de Auditoria

Director presidente: Enrique Antonio Garcia Dubon
Director Suplente: Gabriel Eduardo Delgado Suazo
Director Suplente: Franco Edmundo Jovel Carrillo
Ejecutivo: Carlos Marcelo Olano Romero
Secretaria: Lourdes Andrea Garay Velasquez

10. En fecha 13 de julio 2023, la Junta Directiva aprobd la publicacion de los Estados
Financieros correspondientes al 30 de junio 2023.

11. En fecha 20 de septiembre del afio 2023, la Junta Directiva nombro Auditor Interno de
la Sociedad;

12. En fecha 20 de septiembre del afio 2023 en JD-09/2023 se aprob6 el nombramiento
Auditor Interno a Miguel Angel Molina Mendoza y también como miembro del
comité de Auditoria de la sociedad

13. El dia 16 de octubre de 2023, la aseguradora cambia de domicilio pasando de Calle El
Mirador y 87 Avenida Norte, Complejo World Trade Center; Edificio Torre Quattro,
Oficina 10-02, Colonia Escalén, San Salvador a su nueva ubicacién en Calle La
Mascota Urbanizacion Maquilishuat, #930, Colonia Escalon, San Salvador, El
Salvador.;
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